ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A https://maldivianconsulate.hu weboldalon torténé személyes adatkezelésrol

Hatalyos: 2022. szeptember 29. napjatél visszavonasig

Személyes adataid arra haszndljuk, hogy a Maldiv-Szigeteki Konzuldtus (Székhely: 1012 Budapest,
Marvany utca 17.) (,, Konzuldtus”) dltal a https://maldivianconsulate.hu weboldalon nyujtott segitség,
valamint az azzal kapcsolatos szolgdltatisok haszndlatdat biztositsuk szamodra, illetve a
segitségnyujtds, valamint a szolgdltatasok optimalizdlasa céljabol hasznos tartalmakat, relevins

informadciokat kiildjiink. Mindezek a nagyszerii szolgaltatasok a korabbi viselkedéseden alapulnak,

azon, hogy milyen szolgaltatasainkat vetted igénybe, és milyen informdciokat osztottal meg veliink.

1.

Bevezeto

A Konzulatus a https://maldivianconsulate.hu weboldalt (,,Weboldal’) hasznal6 természetes
személyek (,,Felhasznalok”) személyes adatait kezeli annak érdekében, hogy ezen platform
mukodését, a felhasznalok megkeresése alapjan a segitségnyujtast (,,Szolgaltatas™) biztositsa
szamukra. A jelen Adatkezelési Tajékoztaté megismerése utan a Konzulatus Szolgaltatasanak
igénybevételével a Felhasznald hozzajarul, hogy megadott személyes adatait a Szolgaltatd a
tajékoztatoban foglaltaknak megfelelden kezelje.

Weboldal

A Weboldal a Konzulatust bemutatd, a bajba jutott maldiv allampolgarok részére konzuli
tigyeletet biztositd https://maldivianconsulate.hu internetes oldal.

Felhasznalo

Felhaszndl6 az a természetes vagy jogi személy, aki a Weboldal meglatogatasa, a Konzulatustol
torténd segitségkérés vagy kapcsolatfelvétel soran adatainak megadéaséaval jogosultta valik a
Szolgaltatas igénybevételére. A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas igénybevétele
nem biztositék arra, hogy minden, a szdmara fontos informécidhoz hozzjut, mert az
informacidk tartalmat a Felhasznalok vagy maés altal megadott és kozzétett kozlések adjak. A
Konzulatus nem vallal feleldsséget a Felhasznalok vagy mas altal megadott adatok, és az altaluk
kozolt, illetve kdzzétett informaciok valosagtartalmaért. Fenntartjuk a jogot, hogy amennyiben
a valosagnak nem megfeleld felhasznaloi profilokat taldlunk, azokat eltdvolithatjuk.

A Konzulatus alapvetd kotelezettségének tekinti a személyes adatok védelméhez fiiz6do jog
maradéktalan biztositasat mikodése korében, ezért minden rendelkezésiinkre allo eszkozzel és
minden lehetséges modon arra toreksziink, hogy a felhasznalo6i adataidat az Europai Parlament
és a Tanacs 2016/679 szamu altalanos adatvédelmi rendeletének (,,GDPR Rendelet”) vald
legteljesebb megfeleléssel, illetve a vonatkozo egyéb jogszabalyokkal 6sszhangban kezeljiik.
Tekintettel arra, hogy az alapul fekvo jogi szabalyozas egyik legfobb torekvése az atlathatosag
biztositasa, a jelen dokumentum célja, hogy tajékoztatast adjon a https://maldivianconsulate.hu
weboldal kapcsan alkalmazott adatvédelmi ¢és adatkezelési elvekrdl és szabalyokrol. A
Weboldal lizemeltetésének keretében végzett személyes adatkezelés alapelve, hogy minden
felhasznald szamara biztositva legyen a személyes adatok védelme mindvégig azok kezelése és
feldolgozasa soran, a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden.
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Fenntartjuk a jogot a jelen Adatkezelési Tajékoztatd meghatarozott idészakonként torténd
aktualizalasara és modositasara annak érdekében, hogy az itt rogzitett feltételek mindig a
személyes adatok kezelésének aktualis modjat tiikkrozzéEk, illetve mindenben megfeleljenek a
hatalyos jogszabalyi kotelezettségeknek. Abban az esetben, ha a jelen rendelkezések
valamelyikében a fentiek alapjan valtozas allna be, az Adatkezelési Tajékoztatdé modositott
verziojat kozzétessziik weboldalunkon.

A Konzulatus, mint Adatkezel6 adatai:
Maldiv-Szigeteki Konzulatus

cim: 1012 Budapest, Marvany utca 17.
email: info@maldivianconsulate.hu

honlap: https://maldivianconsulate.hu

A kezelt személyes adatok kore

Felhivjuk figyelmedet, hogy a Weboldalon nyujtott Szolgaltatas igénybevételének feltétele,
hogy a Konzulatus a kovetkez6 adatokat kezelje, és esetleges Adatfeldolgozéi szamara
tovabbitsa! A Weboldalon megadott adatokkal torténé megkeresés soran az adott személyes
adat vagy informacid rendelkezésre bocsatasaval egyidejlileg sziikséges kijelentened, hogy a
teljes Adatkezelési Tajékoztatd hatalyos valtozatdit megismerted, és az abban foglaltakat
kifejezetten elfogadod

A Weboldal keretében kezelt személyes adatok

Altaldnossagban a személyes adataid kozvetleniil Téled kérjiik be, igy azok begyiijtése soran
képes vagy befolyasolni, hogy milyen tipust informaciot osztasz meg veliink.

A Konzuldtus megkeresése soran tovabbitod nekiink az e-mail cimed, vezeték- és keresztneved,
az orszagod, de lehetdséged van opcionalis adatok megadésara is.

A Konzulatus megkeresése soran informaciot adsz nekiink a nevedrdl, cimedrdl, e-mail
cimedr6l, esetleges cégnevedrol, stb.

Annak érdekében, hogy az online felhasznal6éi élményt, valamint a Szolgéltatist még
személyesebbé, a preferencidid szerint még egyedibbé tegyiik, bizonyos informacidkat a
Weboldalunkon tett latogatasaidrol, a bongészési és felhasznaldi magatartasodrol is gytijthetiink
¢és feldolgozhatunk.

Weboldalunkon tarolhatunk és gyUjthetiink olyan adatokat, amelyeket siitikkel és hasonlo
technologidkon keresztiil dolgozunk fel az erre vonatkozé Cookie (Siiti) szabalyzatnak
megfelelden, amelyet a Weboldalunkon érhetsz el.

Nem gyUjtiink és semmilyen modon nem kezelink a GDPR Rendelet szerint kiilonleges

sres

kategoriagjinak mindsiild érzékeny adatot. Ezzel Osszhangban a 16. életéviiket az
adatszolgaltatds idopontjaig be nem toltott kiskoruak adatait sem gytjtjiik, és nem kezeljiik

A kezelt adatok listaja:
1. keresztnév (kotelezd)

2. vezetéknév (kotelezo)


http://www.thissidestore.com/
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Cégnév

e-mail cim (kotelez6)
telefonszam

orszag

adatkezelési hozzajarulasok

adatkezelési hozzajarulasok idépontja

© © N o o k~ »w

a Weboldal hasznalata keretében rogzitett adatok (utolsé bejelentkezés, hasznalattal toltott
id6, eszko6z fajtaja, tipusa, operacios rendszer, megnézett oldalak stb.)

10. miveletek (kezd6 id6pont, zard idépont)
11. értesitések datuma, szovege

12. lokacid

13. értesitési beallitasok

A fenti adatok esetében az adatkezelés és az adatfeldolgozas olyan szolgaltatas teljesitéséhez
sziikséges, amelyet Konzulatus online, vagy telefonon keresztiil torténé megkeresése soran a
Felhasznalo igényelt, és a Felhasznald kérésére/érdekében torténd 1épések megtételéhez
sziikségesek. Az 1-6) pontokban foglalt adatok a személyes azonositashoz sziikségesek, 1), 2),
4) pontokban foglalt adatok megadasa kotelez6. A 7-8) pontokban foglalt adatok az adatkezelési
hozzajarulasok adatait rogziti, kezeli. A 9-13) pontokban foglalt adatok a Felhasznal6 sajat
dontése alapjan a Weboldal hasznalata soran 6nkéntesen feltoltott adatok. Ezek megadasa,
feltoltése a Felhasznald sajat dontése.

Technikai adatok

A rendszer mukddtetése soran technikailag rogzitésre keriilé adatok: a Felhasznal6 bejelentkezd
szamitogépének és telefonjanak azon adatai, melyek a Szolgaltatds igénybevétele soran
generalddnak és melyeket a Konzulatus rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre keriild adatokat a rendszer a Felhasznalo
kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan
naplozza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznaldi adatokkal - torvény altal kotelezové tett
esetek kivételével - 6ssze nem kapcsolhatok. Az adatokhoz kizarélag a Konzulatus fér hozza.

Kiils6 szerverek segitik a Weboldal latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen
mérését ¢s auditalasat (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérdl a Google Analytics tud
részletes felvilagositast nyujtani a Felhasznalo részére. Elérhetdsége:
www.google.com/analytics

Amennyiben nem szeretné, hogy a Google Analytics a fenti adatokat az ismertetett modon és
céllal mérje, telepitse bongészdjébe az ezt blokkolo kiegészitot

Egyéb céla adatkezelés

Ide tartoznak a Konzulatus tigyfélszolgalataval folytatott levelezések (felhasznaloi reklamaciok,
panaszok, kérelmek, megkeresések).


http://www.google.com/analytics
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A Konzulatus 24 oraban elérhet6 ligyfélszolgalatot tart fent, melynek soran az tigyfélszolgalattal
folytatott levelezés rogzitésére keriil sor, melynek célja, hogy a Konzulatus hitelt érdemléen
rekonstrualni tudja az eseményeket.

Az adatkezelés jogalapja, célja és modja

Els6dleges célként az adataidat a szamodra torténd Szolgaltatasok nyujtasahoz hasznaljuk. Ez
az altalanos c€él magaban hordozza a kovetkezd felhasznalasi kordket, amennyiben
alkalmazandok:

a Konzulatus megkereséseinek feldolgozasa, beleértve azok befogadasat, atvilagitasat, a megfeleld,

az esetleges probléma megoldasi javaslatanak kidolgozasat is;

a Konzulatus megkeresésével kapcsolatos tigyek intézése.

Az adataidnak fenti célokbol torténd kezelése és feldolgozasa az esetek tObbségében a
Konzulatus és kozted 1étrejovo szerzodés megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges. Mindezen
tul, bizonyos adatok e korben valod kezelését jogszabalyi rendelkezés irja el6, ideértve az adozas
rendjérdl és a szamvitelr6l szo6l6 tdrvényeket is.

Szolgaltatasaink fejlesztésének céljabdl is kezelhetjiik az adataid.

Azon dolgozunk, hogy mindig a lehet6 legszinvonalasabb szolgaltatast tudjuk biztositani. Ehhez
tobbek kozott sziikségiink van bizonyos informacidk gyljtésére és felhasznalasara. Ezért
végziink kozvetleniil, vagy kiilsé partnerek bevonasaval piackutatast, valamint kériink Téged
egy adott megrendelést kovetben az elégedettséget mérd kérd6iv kitoltésére. Ezeket a
tevékenységeket jogos érdekeinkre alapozva végezziik, ugyanakkor mindig szem el6tt tartjuk
azt, hogy az alapvetd jogaid és szabadsagaid az ilyen tevékenységek soran csorbat ne
szenvedjenek.

Jogos érdekeink védelméhez is kezelhetjiik az adataid.

Felmeriilhetnek olyan helyzetek, amikor sajat jogaink és érdekeink érvényesitése és
kereskedelmi tevékenységiink védelme megkivanja bizonyos informacidk tovabbitasat. Ilyen
helyzetek lehetnek a teljesség igénye nélkiil a kdvetkezok:

védelmi és egyéb Ovintézkedések a Weboldal feliiletet hasznalok biztonsagat veszélyeztetd
kibertamadasok ellen;

intézkedések az esetleges csalasi kisérletek megakadalyozasara és felderitésére, beleértve az
idevago informaciok tovabbitasat az illetékes hatdsagok és kozhatalmi szervek felg;

intézkedések minden tovabbi kockazat kezelésére.

Az adatkezelés €s -feldolgozas fentiekben koriilirt tipusaira vonatkoz6 felhatalmazasunk a sajat
kereskedelmi tevékenységiink védelmét célzoé jogos érdekiinkbdl adodik, mikozben
folyamatosan szavatoljuk, hogy az altalunk végrehajtott vagy kilatasba helyezett intézkedések
figyelembe veszik a sajat érdekeink és a Felhasznalo alapvetd jogai €s szabadsagai kozotti
egyensuly és aranyossag elvét.

Tovéabba, az adatkezelést és -feldolgozast bizonyos esetekben jogszabalyi kotelezettségeink
teljesitésére figyelemmel végezziik. Ez a hatdlyos torvények altal az adott ligyletre vonatkozdan
eloirt alapelvek és értekek szavatolasahoz sziikséges.
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A Konzulatus a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktol eltéré célokra nem
hasznalja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésagok szamara torténd kiadasa
- hacsak torvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kotelezé erdvel - a Felhasznald eldzetes,
kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges kizarolag.

Az adatkezelés idotartama

A Weboldalon a Konzulatus megkeresése soran megadott személyes adatok kezelése a
»Kapcsolat” fiil alatt talalhat6é form kitdltésével kezdddik és annak kérelemre torténd torléséig
tart. A nem kotelezd adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak idépontjatdl a kérdéses
adat kérelemre torténd torléséig — de legkésébb 5 évig - tart.

Ett6l fliggetleniil barmikor kérheted bizonyos adataidnak torlését, am bizonyos adatokra
vonatkozdan biztositjuk a torvényi 6rzési-tarolasi kovetelménynek valo megfelelést.

A Felhasznalo adatainak torlésére a Felhasznalo kérésére a Konzulatus altal keriilhet sor.

Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban)
meghatarozott meg0rzési kotelezettségek teljesitését, valamint a Weboldalon torténd hirlevél
feliratkozas soran vagy egyéb moddon adott tovabbi hozzajarulasok alapjan torténd
adatkezeléseket

Hirlevél esetén a személyes adatok kezelése a hirlevélrdl torténd leiratkozasig tart.
Felhasznalé (érintett) jogai és jogérvényesitési lehetoségek

A Felhasznalo barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Konzulatus altal kezelt, ra vonatkozo
személyes adatokrol, amelyek barmikor modosithatdak a Felhasznalo altal a Weboldal
beallitasainal, valamint a Felhasznalo kérésére a Konzulatus altal.

A Konzulatus a Felhaszndlo kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozd, altala kezelt adatokrol, az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairol, azok
forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, iddtartamarol, tovabba az adatfeldolgozd
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az esetleges adatvédelmi
incidens koriilményeir6l, hatdsairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrol, tovabba - a
Felhasznald személyes adatainak tovabbitisa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjér6l. A Konzulatus a kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon beliil irdsban adja meg
a kért tajékoztatast.

A Konzulatus az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint a
Felhasznalo tajékoztatdsa céljabol nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza a Felhasznalo
személyes adatainak korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét €s szamat, az adatvédelmi
incidens id6pontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitasara megtett intézkedéseket, valamint
az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A Felhasznal6 a jogait az alabbi elérhetéségeken gyakorolhatja:
Levelezési cim: Magyarorszag, 1012 Budapest, Marvéany utca 17.
Ugyfélszolgalat: info@maldivianconsulate.hu

A Felhaszndlo barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok
torlését kérni. Egyes adatait a Felhasznalo a Weboldalon maga helyesbitheti; egyéb esetekben
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Konzulatus a kérelem beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon beliil javitja vagy torli az adatokat.
Ez utobbi esetben azok nem lesznek ujra helyreallithatok. A toérlés nem vonatkozik a jogszabaly
(pl. szamviteli szabalyozas) alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat Konzulatus a sziikséges
id6tartamig megorzi.

A helyesbitésrél és a torlésrol a Felhasznalot, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités melldzhetd, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel a Felhasznald jogos érdekét nem sérti.

Ha a Konzulatus a Felhasznal6 helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait.

A Felhasznalo barmikor, indoklas nélkiil tiltakozhat személyes adatinak kezelése ellen.
Konzulatus a tiltakozast a kérelem benytjtasatdl szamitott legréovidebb idon beliil, de legfeljebb
15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmez0t irasban tajékoztatja.

Felhasznalo kérheti a Konzulatus-tol, hogy személyes adatat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashato formatumban bocsassa a rendelkezésére, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa, ha az adatkezelés kizarolag a hozzajarulasoddal
torténik és az altalad kotott megallapodasban rogzitett szerzédéses felhatalmazason alapul; és
az adatkezelés automatizalt modon torténik.

A Felhasznal6 az Info.tv., valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. térvény) alapjan a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (NAIH, 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy Birosag elétt érvényesitheti jogait.

Amennyiben a Felhasznal6 a Szolgaltatas igénybevételéhez harmadik fél adatait adta meg vagy

a Weboldal hasznalata soran barmilyen moédon kart okozott, a Konzulatus jogosult a
Felhaszndloval szembeni kartérités érvényesitésére. A Konzulétus ilyen esetben minden tdle
telhetd segitséget megad az eljar6 hatdsdgoknak a jogsértd személy személyazonossdganak
megallapitasa céljabol.

Adatbiztonsag

A Konzulatus és adatfeldolgozoi a tudomény és technologia allasa és a megvalositas koltségei,
tovabba az adatbiztonsagi kockdzat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket hajtanak végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szinti
adatbiztonsagot garantaljak.

A Konzulatus a kezelt adatokat a kockdzattal ardnyos intézkedésekkel védi kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossigra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Ennek keretében a Konzulatus és
adatfeldolgozoi az adatokat jelszoval védett és/vagy titkositott adatbazisban taroljak. A
Konzulatus és adatfeldolgozdi az adatokat a kockazattal aranyos védelem keretében tiizfalakkal,
antivirus programokkal, titkosit6 mechanizmusokkal, tartalomsziiréssel és egyéb technikai-
valamint folyamat-megoldasokkal védik, €s az adatvédelmi incidenseket folyamatosan
monitorozzak.
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A fizetésekhez hasznalt valamennyi fizetéstamogatd szolgaltatas soran minden fizetéssel
kapcsolatos informacio SSL technoldgiaval biztositott titkositast kap.

Egyéb rendelkezések

A Konzulatus a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok
megfeleldsségéért kizarolag az azt megado személy felel. Barmely Felhasznalo e-mail cimének
megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag é vesz
igénybe szolgaltatast. E felelosségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént
belépésekkel 0sszefiiggd mindennemi felelésség kizarolag azt a Felhasznalot terheli, aki az e-
mail cimet megadta.

A jelen Téajékoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor kiilonos tekintettel figyelembevételre
keriiltek az Eurdpai Parlament és az Eurdopai Tanacs 2016/679 Rendeletének (GDPR)
rendelkezései.

A Konzulatus fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot a Felhasznaloknak az a
https://maldivianconsulate.hu oldalon torténé eldzetes értesitése mellett egyoldaluan barmikor
modositsa. A https://maldivianconsulate.hu  oldal tovabbi hasznalataval a Felhasznald a
modositott feltételeket elfogadja.

Budapest, 2022. szeptember 29.



